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والتطوير  التعلُّم  �إلى  المعرفة  اقت�صاد  نظرة  تختلف 
النظرة  عن  جذرياً  اختلافاً  التنمية  وا�ستراتيجيَّات 
المنظور  يركز  النواحي.  كل  من  المعرفة  لمجتمع  الكلا�سيكية 
الأفراد  في  الكامنة  المعرفة  على  الذكي  للاقت�صاد  الجديد 
الطرق  على  و�أي�ضاً  عام،  ب�شكل  المجتمع  وفي  �سات،  والم�ؤ�سَّ
تداولها  و�أ�ساليب  بثها  وقنوات  المعرفة  تلك  بها  تتغيَّ  التي 
بطبيعتها غير نمطيَّة،  المعرفة  العملي.  الواقع  وتوظيفها في 
لأن كلَّ �إن�سان يعرف �شيئاً مختلفاً عما يعرفه الآخرون، ولأن 
معلومات  ب�إ�ضافة  المعرفي  �أفقه  يغير  �أن  �إن�سان  كل  ب�إمكان 
الرغم  وعلى  قبل.  من  يعرفها  يكن  لم  جديدة  وخبرات 
من  التعلم  ومنها  متنوعة،  بطرق  المعارف  نكت�سب  �أننا  من 
الفهم  من  الكثير  نتعلمه  ما  �إلى  ن�ضيف  �أننا  �إلا  الآخرين، 
قيمة  لمعرفتنا  يجعل  مما  التعديل،  �أو  الرف�ض  �أو  القبول  �أو 

مختلفة عما يعرفه غيرنا.

ر  ة للتعلُّم فمن المنطقي �أن نفَكِّ ر في خلق بيئة ديناميكيَّ عندما نفَكِّ
ة �أبعاد �أولها �أن تركز عملية التَعلُّم على الأفراد، و�أن يتمتع  في عدَّ
لذلك.  الحافزة  البيئة  توفير  مع  للتعلُّم،  و�شَغفٍ  زْمٍ  بعَّ الأفراد 
�سات،  م�ؤ�سَّ في  يعملون  الذين  الأفراد  يُن�شِئها  البدء  في  المعرفة 
�سة، ثمَّ تنتقل من  وتنتقل هذه المعرفة �إلى الآخرين داخل كل م�ؤ�سَّ
�سة �إلى �أخرى. ولكن �سهولة و�سرعة نقل المعرفة تعتبر في حد  م�ؤ�سَّ
ذاتها من الملامح الرئي�سة لبيئة التعلُّم، لأنَّ المعرفة الجديدة تُطلق 
ل الم�صدر الذي  ل الدافع، بقدر ما ت�شَكِّ تفكيراً جديداً.. فهي تُ�شَكِّ

تنبثق منه الأفكار الجديدة التي تقود �إلى الابتكار.

اقت�صاد التعلُّم

جمال بن حويرب
العضو المنتدب لمؤ سسة محمد بن راشد آل مكتوم

في ثوانٍ...
هي  المتكاملةَ  الم�ؤ�س�ساتِ  �أنَّ  فيه  �شكَّ  لا  مما 
قائمة  على  ت�ضعه  الابتكار محوراً  تتَّخذ من  التي 
والهدف  التطوير  لإحداث  وذلك  اتها،  �أولويَّ
ثقافة  تمتلك  التي  والم�ؤ�س�سات  منه،  المن�شود 
على  قدرتها  حيث  من  الأف�ضل  هي  الابتكار 
تطلعات  مع  تتلاءم  جديدة  فر�صٍ  وخلق  الإبداع، 

الع�صر الحا�ضر.

ت�ضمن  التي  والا�ستراتيجيات  الر�ؤى  و�ضع  الر�شيدة على  قيادتنا  وتحر�ص 
لأهداف  الابتكار  ت�سخير  مجال  في  وخا�صة  لمواطنيها،  الرفاه  تحقيق 
�أ�صبح �ضرورة من �ضرورات الحياة، وهنا تح�ضرني  التنمية؛ لأنَّ الابتكار 
مقولة �سيدي �صاحب ال�سمو ال�شيخ محمد بن را�شد �آل مكتوم نائب رئي�س 
الدولة رئي�س مجل�س الوزراء حاكم دبي »رعاه الله«: الابتكار في الحكومات 
لي�س ترفاً فكرياً �أو تح�سيناً �إدارياً �أو �شيئاً دعائياً، الابتكار في الحكومات هو 

م دولها«. �سرُّ بقائها وتجددها، وهو �سرُّ نه�ضة �شعوبها وتقدُّ

�سة محمد بن را�شد  ومن خلال مبادرة كتاب في دقائق، �إحدى مبادرات م�ؤ�سَّ
�آل مكتوم، والتي د�أبت على تقديم �أف�ضل الم�ؤلفات والكتب العالمية في �شتى 
قة لجميع القرّاء، ن�ضع اليوم بين �أيديكم  المجالات من خلال ملخ�صات �شيِّ
الإبداع  تتناول  مو�ضوعات  على  ال�ضوء  ت�سلط  التي  الكتب  من  مجموعة 
والابتكار؛ حيث نتعرف من خلال الكتاب الأول »�إعادة اختراع الم�ؤ�س�سات : 
ابتكار م�ؤ�س�سات جديدة يحدوها الوعي الم�ستقبلي« �إلى الممار�سات الناجحة 
والتي  الكامنة،  الإيجابية  الطاقات  لتجديد  الم�ؤ�س�سات  هذه  تنتهجها  التي 
جريءٍ،  م�ستقبليٍّ  بوعيٍّ  وتطلعاتهم  �أهدافهم  تحقيق  �إلى  الأفراد  تدفع 

و�شعورٍ �أخلاقيٍّ نبيلٍ.

والكتاب الثاني »الإيمان بقدرات الإن�سان: كيف تعجز الآلات الخارقة عن 
تميزنا  التي  القدرات  على  ال�ضوء  ي�سلّط  الذي  الفطري«  ذكائنا  م�ضاهاة 
كب�شر، ومنها الإح�سا�س ب�أفكار وم�شاعر الآخرين، والعمل الإبداعي داخل 
فريق العمل، والحل الم�شترك للم�شكلات، و�ضرورة بناء العلاقات، والتعبير 

عن �أنف�سنا ب�شكل �أعمق.

�أما الكتاب الثالث والأخير »بناء مجتمع المعرفة: مدخل جديد لنمو وتطور 
وتقدم المجتمع«، فيتناول المعرفة من منظور اقت�صادي؛ حيث يرى الم�ؤلفان 
ن�شر  ت�سهيل  هي  التجارة  فوائد  �أهم  و�أنَّ  مجانية،  �سلعة  هي  المعرفة  �أنَّ 
ي�يرش  كما  والإن�سانية.  التقنية  المجالات  كل  في  المعلومات  وتبادل  المعرفة، 
الكتاب �أي�ضاً �إلى �ضرورة الا�ستفادة من انت�شار و�سائل الات�صال والانفتاح، 
للأفكار الجديدة،  اكت�سابنا  �إلى  ت�ؤدي  �إنها  الم�ستثمرين؛ حيث  وا�ستقطاب 

والتعلم منها.

في  »كتاب  من  الجديدة  المجموعة  مو�ضوعات  تنال  �أن  �أتمنى  الختام  وفي 
جوانب  في  الإبداع  من  بالمزيد  مخيلاتكم  ترفد  و�أن  ا�ستح�سانكم،  دقائق« 

حياتكم كافة.
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ثورة التعلُّم

دور الحكومة في تعزيز بيئة التعلُّم

الاقت�صاد  نجاح  ب�أنَّ  اعتقادنا  �صحّ  �إذا 
الحديث مرهون بالتح�سين الم�ستمر والجودة 
يهتم  �أن  المهم  فمن  والتعلُّم،  والتطوير 
الأرقام -  �إلى جانب  التحليل الاقت�صادي - 
الحكومة  �سيا�سات  فيها  ت�ؤثر  التي  بالكيفية 
فلي�س هناك  الاقت�صادي.  النمو  �سرعة  على 
�أدنى �شك في �أن النمو والتجديد والابتكار في 
ة  �أ�سا�سيَّ �أبحاث  نتاج  النظم الاقت�صادية هو 
لها الحكومة غالباً، �أو تحتكرها �شركات  تموِّ
خا�صة، �أو ترعاها الجامعات ومراكز البحث 
تن��شأ  الأ�سا�سية  الأبحاث  تلك  ومن  العلمي. 
تكون  والتي  المعملية،  والتجارب  التطبيقات 
لابتكارات  وتطوير  تهذيب  مجرد  �أحياناً 
وفتوحات علمية �سابقة. فمن الم�ؤكد �أن زيادة 
اء ن�شر الأفكار وو�ضعها  الإنتاجية تحدث جرَّ
�سات  الم�ؤ�سَّ تعلُّم  وب�سبب  التطبيق،  مو�ضع 

ب�سبب  التقنيَّات  ن  تتح�سَّ عندما  �أو  المتبادل، 
المعرفة  بيئة  وفي  التطبيق.  نجاح  �أو  ف�شل 
التي  ة  الكيفيَّ على  التركيز  يتم  النا�ضجة 
يحدث بها مثل هذا التعلُّم في �شبكات التبادل 

ال. والتفاعل المعرفي الفَعَّ
الاقت�صاد الحديث  م  تقدُّ م�سارات  �أحد  كان 
تتعلَّم  التي  العمليات  تح�سين  هو  يزال  ولا 
كيفيَّة  بها  تتقن  درجة  �إلى  �سات  الم�ؤ�سَّ بها 
واحد  رائد  �إنجاز  لدينا  يتوافر  ولا  التعلُّم، 
وب�شكل  مفرطة  تعلُّم  قدرات  �إلى  ى  �أدَّ
من  �سل�سلة  هو  هنالك  ما  فكل  مفاجىء؛ 
�سات.  الم�ؤ�سَّ لدى  الم�ستمر  التجديد  عمليات 
د هذه الحقيقة �أنَّ الأعمال ال�سابقة تعزو  ي�ؤيِّ
من  المتوا�صلة  التراكمات  �إلى  م  التقدُّ هذا 
الإنتاج،  عمليَّات  في  الطفيفة  التح�سينات 
رغم  الخارقة،  التقنيَّة  الإنجازات  �إلى  لا 

ا  وربَّ الطفيفة  التح�سينات  هذه  بع�ض  �أنَّ 
�أو  ة  تحوليَّ تغييرات  على  مبنيٌّ  منها  الكثير 
مرتبط بها. فعلى �سبيل المثال؛ اعتُبِ �إدخال 
الكمبيوتر والكهرباء تغييراتٍ عظيمةً، ولكنَّ 
�صغيرة  مراحل  على  جاء  الكامل  ت�أثيرهما 
تراكم  بين  الف�صل  ف�إنَّ  وبالمثل  رِجة.  ومتدَّ
�أي�ضاً،  �سليماً  يكن  لم  و»التعلُّم«  المال  ر�أ�س 
الغالب  في  ت�ؤدي  الجديدة  الا�ستثمارات  لأنَّ 
�أبحاث  وبلورة  جديدة  �أفكار  اكت�شاف  �إلى 
في  الا�ستثمار  م�يرسة  كانت  ف�إذا  جديدة. 
د م�يرسة التعلُّم،  فمن الم�ستحيل  المعرفة تحدِّ
الذي  ة  الإنتاجيَّ ازدياد  بين  بو�ضوح  الف�صل 
نجم عن تراكم ر�أ�س المال، وبين التح�سينات 
في التقنيات والابتكارات، لأنَّ الاثنين يكونان 
نظن  بحيث  ومتزامنين،  مت�ضافرين  دائماً 

�أنهما يحدثان معاً.

ة �إلى الدور الذي  هتنا الأزمات الاقت�صاديَّ لقد نبَّ
ودرء  التلوُّث  منع  في  الحكومة  تلعبه  �أن  يمكن 
وا�سعة  ة  البيئيَّ الم�شاكل  هَت  وجَّ فقد  الأزمات؛ 
منع  في  الحكومة  دور  �إلى  الأنظار  الانت�شار 
وهذه  المناخيَّة،  ات  التغيُّ واحتمالات  التلوُّث 
د �أمثلة على دور الحكومة في منع الت�أثيرات  مجرَّ
المعرفة  �إنتاج  �أنَّ  ال�سلبيَّة. في حين  ة  الاقت�صاديَّ
ة �إيجابيَّة، على الرغم  يتطلب ت�أثيرات اقت�صاديَّ
من  �أكثر  �سلعاً  يُنتج  الخا�ص  القطاع  �أنَّ  من 
ة �سلبيَّة،  نتائج اقت�صاديَّ �إلى  ي�ؤدي  ا  الطلب ممَّ
ر�سوم  بفر�ض  الحكومة  تدخل  يوجب  ما  وهذا 
�أعمالًا  تدير  التي  �سات  الم�ؤ�سَّ على  و�ضرائب 
يُنتج  عندما  المقابل،  وفي  التلوُّث.  في  ت�سهم 
ف�إن  فقط،  ال�ضرورية  ال�سلع  الخا�ص  القطاعُ 
ولت�صحيح  �إيجابيَّة،  تكون  ة  الاقت�صاديَّ الآثار 
ل  الت�شوُّهات التي تعتري الأ�سواق لا بد من التدخُّ
الحكومي، لأنه من النادر �أن تكون ال�سلع المنتَجة 

والم�ستَهْلَكة متكافئة �أو معادلة للطلب تماماً.

العر�ض  بين  التوازن  لتحقيق  ل  التدخُّ لكن 
ل لت�صحيح  والطلب يعتبر �أكثر تعقيداً من التدخُّ
ة ال�سلبيَّة، ولا �سيما �أن هناك  الآثار الاقت�صاديَّ
ة التي يمكن  رات الاقت�صاديَّ �إدراكاً وا�سعاً للم�ؤثِّ
وتخفيف  الأ�سواق  تحرير  خلال  من  توليدها 
ي�سراً  �أكثر  الأنظمة  لجعل  القوانين  �صرامة 
و�سهولة في التطبيق عقب الأزمات الاقت�صاديَّة 
ل حكومي �سريع ومبا�شر. فقد  التي تحتاج لتدَخُّ
بالحكومة  الأخيرة  الاقت�صادية  الأزمة  حدت 

الأعمال،  م�ؤ�س�سات  ل�صالح  للتدخل  الأمريكية 
في  �صارمةً  قيوداً  عليها  تفر�ض  كانت  بعدما 
�أن  يعني  وهذا  الاقت�صادي.  الرواج  فترات 
الاقت�صاد  من  جزءٍ  كلَّ  يَم�سَّ  �أن  يجب  التعلُّم 
الحديث، كما يزداد ت�أثيره في الأ�سواق النا�شئة 
و�إنتاج  ال�صناعة  في  تقدم  تحقيق  تحاول  التي 
التقنية. و�إذا ما حدث ف�شل في التعلُّم، ف�إنَّ هذا 
�أي�ضاً  وهنا  الأ�سواق،  في  الف�شل  حالات  �سيزيد 

ل لت�صحيح الأو�ضاع. على الدولة �أن تتدَخَّ

ل الجذري وتطور »مجتمعات التعلُّم« الذي شهده الاقتصاد الغربي في أواخر القرن  وقد يبدو لنا اليوم وكأن التحوُّ
ا  راً الاقتصاد الآسيوي، كان ذا تأثير كبير على رفاة البشريَّة أكبر ممَّ 1800م، وشهده مؤخَّ التاسع عشر وبعد عام 

أحدثته التحسينات والتطورات في كفاءة الإدارة وتراكم وتخصيص الموارد.
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�أهمية التعلُّم

المنظور الاقت�صادي العام

ة الكامنة غير الم�ستغلَّة، وذلك من خلال بع�ض الوقائع التاريخيَّة حيث طر�أت الحاجة المفاجئة لزيادة  ز حقيقة وجود الإنتاجيَّ هناك ما يعزِّ
ام �إلى �أربعة �أيَّام  النتائج، فمثلًا عُقدت في ثمانينيات القرن الما�ضي اتفاقيَّة هند�سية في بريطانيا تقرُّ تخفي�ض �أ�سبوع العمل، وهو خم�سة �أيَّ
ا يعني توزيع العمل المتوافر على �أع�ضاء �أكثر. وا�ستجابة لذلك ف�إنَّ  مقابل تخفي�ض ن�سبي في الأجور. كان الهاج�س �أنَّ البطالة �ستزداد، ممَّ
ت بدورها �إلى تقلي�ص توظيف العمالة رغم ارتفاع الإنتاجية  �سات التي �أجبرت على التكيُّف مع جداول عمل جديدة �أدَّ تغييرات العمليَّات في الم�ؤ�سَّ

في القطاعات ال�صناعيَّة.

هناك مظهران ن�ستطيع �أن نميِّزهما في التعلُّم:
�سات �صاحبة الريادة في كلِّ ما يتوافر من المعرفة والتقنية. ة الم�ؤ�سَّ ا يتجلَّى في ازدياد انتاجيَّ u تح�سين �أف�ضل الممار�سات ممَّ

ي �أف�ضل الممار�سات. �سات التي تَلْحَق بالركب وتتبَنَّ ة الم�ؤ�سَّ u التح�سين في �إنتاجيَّ
�سة تحاول  فت �أف�ضل الممار�سات في كلِّ مجال من ن�شاطاتها. فهناك م�ؤ�سَّ �سة وظَّ يبقى هذا التمييز في واقع الأمر م�صطنعاً �إلى حدٍّ ما، لا توجد م�ؤ�سَّ
�سات تقريباً في الدول النامية  �سة الثانية تحاول �أي�ضاً اللحاق بالأولى في مجالات �أخرى. وتحاول كل الم�ؤ�سَّ اللحاق ب�أخرى في مجال معيَّ بينما تكون الم�ؤ�سَّ
�سات التي تقبع بعيداً عن  رة يظهر في الن�سبة الأكبر من الم�ؤ�سَّ اللحاق ب�أف�ضل الممار�سات العالميَّة، ولكن الفرق الحقيقي بين الدول النامية والدول المتطوِّ

�سات ذات الأداء العالي. ة الم�ؤ�سَّ تها و�إنتاجيَّ م�ستوى �أف�ضل الممار�سات العالميَّة ولا تعي وجودها �أ�صلًا، وكذلك في الفجوة الأو�سع ما بين �إنتاجيَّ

ت�شكّل  ة  تجريبيَّ ا�ستنتاجات  ة  عدَّ هناك 
التعلُّم؛  ية  �أهمِّ حول  �إليه  لنا  تو�صَّ لما  دعماً 
م  لها ب�سيط ويفيد ب�أنَّ التقنية فائقة التقدُّ �أوَّ
ف�إذا  العالمي.  الم�ستوى  على  نظريّاً  متوافرة 
بة  المدرَّ والعمالة  الكافي  المال  ر�أ�س  توافر  ما 
جميع  تتمتَّع  ف�سوف  لكليهما  المرنة  والحركة 
البلدان بم�ستويات متماثلة من المعي�شة، وقد 
العائد لحقوق  الريع  الوحيد هو  الفرق  يكون 
�أنَّ  بيد  الاختراع.  وبراءات  ة  الفكريَّ ة  الملكيَّ
الاقت�صادي  الأداء  هنالك اختلافاً هائلًا في 
و�أعظم  و�آخر؛  بلد  بين  المعي�شة  وم�ستويات 
من �أن نعزوه �إلى الفروق في �إنتاجية الم�صانع 
من  الكثير  ي�شمل  وهذا  الت�صدير،  وقدرات 
والم�صحوب  الأداء  متدنِّ  الاقت�صاد  �أن�شطة 

غير  الإنتاجيَّة  القدرات  على  مثال  وهناك 
الم�ستغلَّة يمكن ملاحظته من خلال مظاهرة 
�سة  وم�ؤ�سَّ نيويورك،  هاتف  �سة  م�ؤ�سَّ في 
لدى  كان   .1989 �سنة  نيو�إنجلاند  هاتف 
الإ�ضراب؛  قبل  موظف   80000 �ستين  الم�ؤ�سَّ
الأ�سبوع  �أثناء  وفي   ،57000 منهم  �أ�ضرب 
من   22000 �إلى  �أُوكِلَ  الإ�ضراب  من  ل  الأوَّ
�أعمال  تغطية  ة  مهمَّ مدير   23000 �أ�صل 

العاملين المتغيِّبين. كان منحنى التعلُّم لديهم 
حادّاً جدّاً حيث كان با�ستطاعة ن�صف ه�ؤلاء 
من  الثاني  الأ�سبوع  في   )11000( العاملين 
عملهم  �إلى  جديد  من  العودة  الإ�ضراب 
ة ال�سابقة.  الأ�صلي و�أداء كل الأعمال الإداريَّ
في  فعله  يتمُّ  لم  الذي  المعتاد  الوحيد  ال�شيء 
ة  ال�سكنيَّ الهواتف  الثاني هو تركيب  الأ�سبوع 
�إلى  الأ�سلاك  مدِّ  �إعادة  على  تنطوي  التي 

كان  الجديدة.  الإن�شاءات  وبع�ض  ال�شبكة 
بتوظيف  المهمتين  هاتين  �إنجاز  الممكن  من 
معايير  )با�ستخدام  �إ�ضافي  عامل   3000

ولكن  الإ�ضراب(،  قبل  ال�صناعيَّة  ة  الإنتاجيَّ
ن  تمكَّ الإ�ضراب  ولَّدها  التي  ال�ضغوط  تحت 
26000 عامل من �أداء الدور الذي كان يقوم 

به 80000 من العاملين قبل الإ�ضراب، وهو 
ح هذا  ما يمثِّل ثلاثة �أ�ضعاف الإنتاجيَّة. يو�ضِّ

المال  ر�أ�س  كثافة  من  عالية  بم�ستويات 
ز الاقت�صاد  داً، فمثلًا ركَّ بة جيِّ والعمالة المدرَّ
ة منذ �أربعينيَّات �إلى ثمانينيات  الا�شتراكي بقوَّ
ة  التقليديَّ النموِّ  و�صفة  على  الما�ضي  القرن 
لتراكم ر�أ�س المال وزيادة مخرجات التعليم. 
خار  لات الادِّ وكانت لديهم م�ستويات من معدَّ
في  ا  ممَّ كثيرة  حالات  في  �أعلى  والا�ستثمار 
التعليم  في  بكثافة  وا�ستثمروا  بل  الغرب، 
ذا  يبدو  قد  الذي  التقني  التعليم  ة في  وخا�صَّ
بالإنتاج. ولكن كان كلُّ  �صلة وثيقة ومبا�شرة 
من  م�ستويات  د  مجرَّ النهاية  في  حققوه  ما 
بكثير  �أقلَّ  ة  الاقت�صاديَّ والنتائج  لات  المح�صِّ
من ن�صف ما جنتْه الاقت�صادات الر�أ�سمالية 

المعا�صرة.

�شواهد و�أمثلة على زيادة الإنتاجيَّة
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�سات - ومثلها المجتمعات - في قدرتها على تحويل المدخلات �إلى  تختلف الم�ؤ�سَّ
مخرجات )كما تختلف في مقدار المعرفة( و�أي�ضاً في قدرتها على التعلُّم؛ فبع�ض 
�سات والبلدان �أ�سرع في فهم التغيرات التي تحدث في مكان �آخر  الأفراد والم�ؤ�سَّ
ال�سائدة،  الظروف  لتُوائم  التقنية  وتطويع  العلاقة،  ذات  المعرفة  واكت�شاف 
هي  فكذلك  وداخلية،  ذاتية  المعرفة  �أنَّ  وكما  للم�ستقبل.  الت�أهب  في  وت�ساعد 
ة التي تتمُّ بطرق معيَّنة لا  القدرة على التعلُّم، �إذ �إنَّ بع�ض الن�شاطات الاقت�صاديَّ

ة التعلّم. ر تعلُّم كيفيَّ ر التعلُّم فح�سب، بل وتي�سِّ تي�سِّ
�إنَّ تجربة »بول مكريدي« في ت�صميم مركبة طيران ت�ستمدُّ طاقتها من الإن�سان 
ة »تعلُّم كيف نتعلَّم«. لقد �أدرك »مكريدي« �أنَّ ال�سرَّ  ح مثالًا حديثاً على عمليَّ تو�ضِّ
ال�سابقة  المحاولات  انطوت  لقد  نتعلّم.  كيف  تعلُّم  هو  كهذه  ت�صميم مركبة  في 
م  على ا�ستثمارات كبيرة مبنيَّة على نظريات �سديدة غالباً، ولكن عندما تتحطَّ
المركبة لا تعود هناك فر�صة ثانية لإجراء تعديلات. ركّز »مكريدي« على كيفيَّة 
نه من التعلُّم وت�صحيح  ا مكَّ بناء طائرة يمكن �إعادة بنائها خلال �ساعات ممَّ
�أن  فا�ستطاع  ق�صير،  وقت  وخلال  معقول،  حدِّ  �إلى  منخف�ضة  بكلفة  الأخطاء 

يبني الآلة المطلوبة.

ع. ة �أخرى مدى الفجوة الهائلة بين الم�ساحة التي يعمل فيها الاقت�صاد عادة والحدود الحقيقيَّة للإنتاج المتوقَّ المثال مرَّ
ع للتعلُّم، و�إذا ما  ة – دونما تغييرات هائلة في التقنية �أو م�صادر الإنتاج – تُعطينا دليلًا �آخر على الدور المتوقَّ ة ت�سريع زيادة الإنتاجيَّ �إنَّ �إمكانيَّ
ة ف�إنَّ �أيَّ تح�سينات جديدة في الأداء �ستكون �إلى حدٍّ ما �إيجابية وبطيئة وثابتة، ولكن غير خارقة لمعايير  �سات �أق�صى طاقتها الإنتاجيَّ قت الم�ؤ�سَّ حقَّ

الإنتاجية.

الفعل  خلال  من  نتعلَّمه  ما  مقدار  يت�أثَّر 
ما  و�إذا  نفعله.  ما  بها  نمار�س  التي  ة  بالكيفيَّ

طرق  عن  باحثين  بوعْي  ة  المهمَّ في  كنا  تحرَّ
ا  بديلة للقيام بما نفعله، ف�سوف نتعلَّم �أكثر ممَّ
عندما  ذلك  ويتمُّ  الإلهام،  هبوط  انتظرنا  لو 
بديلة  ت�ستك�شف طريقة  نافذة  بب�صيرة  نتمتَّع 

لتنفيذ ما نحن ما�ضون فيه.
لقد ربط نموذج »�آرو« التعلُّم بالا�ستثمار حيث 
تتمثل  التقنية  م في  التقدُّ نواحي  �إنَّ كثيراً من 
في �سلع و�أ�صول؛ فكلَّما كثرت الآلات الم�صنوعة 
نت الآلات وازدادت الإنتاجيَّة، ولكن من  تح�سَّ
�أنَّ كثيراً من الدلائل التي تدعم التعلُّم  المثير 
من خلال الفعل تقرن التعلُّم بالإنتاج مبا�شرة، 

مثل عدد الطائرات التي تم �إنتاجها مثلًا.
التعلُّم  ز  تعزِّ �أن  يمكن  الا�ستثمارات  �أنَّ  غير 
تتمثَّل  �إذ  �أخرى.  بطرق  الإنتاجيَّة  وتح�سينات 
بنيت  لآلة  فيمكن  الآلات  في  التقنية  المعرفة 
ل لغر�ض �آخر، ويمكن �أن  لغر�ض معيَّ �أن تعدَّ
ف�إدخال  للتعلُّم؛  الآلات الجديدة حافزاً  تكون 
�سات  الحو�سبة مثال رائع لأن ذلك يجبر الم�ؤ�سَّ
ة و�أن تعيد  اتها التجاريَّ �أن تعيد النظر في عمليَّ
تفكير،  دون  تفعله  كانت  ما  وتقنين  تنظيم 
مما يعني �أنَّها بد�أت تتعلَّم خلال هذه العمليَّة 

ا فعلته �سابقاً. ر في تح�سين كثيٍر ممَّ وتفكِّ

قدرات التعلُّم وكيفيَّة التعلُّم

التعلُّم من خلال العمل 

التعلُّم من الآخرين
د المعرفة في الب�شر وتنتقل عبر  نحن نتعلَّم من الآخرين �أي�ضاً �سواء من خلال التعليم الر�سمي �أو -وهو الأهم- في �أثناء الات�صال اليومي، �إذ تتج�سَّ
الات�صال فيما بينهم، ويرتبط هذا ب�شكل خا�ص بما يُ�سمى »المعرفة ال�ضمنيَّة«، وهي �أ�شكال التفاهم التي ي�صعب تنظيمها �أو التعبير عنها بعبارات 
�سة �إلى �أخرى ف�إنهم ينقلون بع�ض التعلُّم الذي  ب�سيطة يمكن �إدراجها ب�سهولة في الكتب المنهجية �أو الف�صل الدرا�سي. وعندما ينتقل العاملون من م�ؤ�سَّ
�سات �أخرى.  فما نتعلَّمه من الآخرين )�أو من �إنجازاتهم( يمكن �أن يكون حافزاً لتعلُّمنا نحن، لأنه يقودنا �إلى طرح  �سة ما �إلى م�ؤ�سَّ اكت�سبوه في م�ؤ�سَّ

هات جديدة وتعلُّماً جديداً. ا تكون النتيجة توجُّ �أ�سئلة جديدة �أو النظر �إلى الأ�شياء بطريقة مختلفة نوعاً ما، فربَّ



التعلُّم.  �إلى  ي  ت�ؤدِّ حتمية  تفاعلات  الأعمال  ر  تي�سِّ
نظراً  التجارة  تو�سيع  الأعمال  منا�صرو حرية  ويقترح 
رون الناجحون  يتها في تي�يرس التعلُّم، فالم�صدِّ �إلى �أهمِّ
ده مناف�سوهم  يتعلَّمون ما يريده العملاء، وما الذي يورِّ
ة التفوُّق عليهم. وكذلك ف�إن على  لوا �إلى كيفيَّ كي يتو�صَّ
�ضون للمناف�سة الخارجيَّة  المنتجين المحلِّيين الذين يتعرَّ
منتجات  يطرحون  كيف  يتعلَّموا  �أن  الم�ستوردين  من 
تكون م�ساوية لها في الجودة. وب�شكل عام ف�إنَّ الانفتاح 
ز التعلُّم ويجعله دائرة تنظم  على الأ�سواق العالميَّة يحفِّ

كل الأطراف الذين يتعلم بع�ضهم من بع�ض.

التعــلُّـــم 
من خلال ممار�سة الأعمال
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، و�أنَّ بالإمكان  اً يف�ضي �إلى التعلُّم، وهذا يتطلب الإيمان ب�أنَّ التغيير ممكن ومهمٌّ �سات �إطاراً معرفيّاً �أي موقفاً فكريَّ ى الأفراد والم�ؤ�سَّ يجب �أن يتبنَّ
ة وثورة  ت �آلاف ال�سنين قبل الثورة ال�صناعيَّ تح�سينه بالن�شاطات المدرو�سة. وتعود بع�ض �أ�سباب الركود الن�سبي في م�ستويات المعي�شة التي ا�ستمرَّ
ز �أكثر ف�أكثر لأنَّ عالماً ي�سوده التغيير الطفيف  التعلُّم �إلى غياب هذا الإطارالمعرفي. وبالطبع كان غياب وبطء التغيير يعني �أنَّ تلك المعتقدات تتعزَّ

لن يكون فيه �إلا القليل من الحوافز، ولن يُبذل جهدٌ كبيٌر لإيجاد تغيير ثم التكيُّف معه.

ترتكز نظريَّة معتقدات التوازن على ثلاث فر�ضيات جوهريَّة:
�أنَّ الأفراد يدركون  �أبحاث علم النف�س  ة ا�ستقبال المعلومات ومعالجتها بمعتقداتهم الم�سبقة. وتبيِّ نتائج  1- تت�أثَّر مفاهيم الأفراد حول كيفيَّ

ويعالجون المعلومات التي تتوافق مع معتقداتهم الم�سبقة.
وارتباطاتهم  الم�سبقة  معتقداتهم  على  بها  وثقتهم  لها  تقييمهم  طريقة  وتعتمد  �آخرين  من  الأفراد  معظم  اها  يتلقَّ التي  المعلومات  تُ�ستقى   -2

الاجتماعيَّة.
ر المفاهيم والمعتقدات على الأفعال والاختيارات. 3- ت�ؤثِّ

ر على عمليات الإنتاج الم�شابهة  دة في بيئة ثابتة، �أي �أنَّها ت�ؤثِّ ة التعلُّم محدَّ ب التعلُّم. وقد لاحظ الم�ؤلفان �أنَّ �آليَّ هنالك مظاهر كثيرة لت�سرُّ
ر على عمليَّات �إنتاج ذات طبيعة متغيرة ومختلفة، فقد يكون للتح�سينات في عمليَّة زيادة الإنفاق  ا ت�ؤثِّ لعمليات نجمت عن التعلُّم، �أكثر ممَّ
لي�س مقت�صراً على عمليَّة مفردة ولا على  التعلُّم  ولكن  اليدوي،  النول  تقنية  ت�أثير �ضئيل على  د  المن�سوجات مجرَّ لت�صنيع  العمالة  على 
، فقد تفيد التجديدات في �أحد القطاعات قطاعات �أخرى لا يبدو �أنَّ لها علاقة بها؛ لأنَّ �إنتاج �أيِّ �سلعة يمرُّ  عمليات مترابطة لمنتَج معيَّ

بمراحل كثيرة، وقد ينطوي بع�ض تلك المراحل على عمليات ت�شابه تلك التي ا�ستخدمت في قطاع �آخر يبدو ك�أنَّه نوع مختلف.

معتقدات التوازن

البيروقراطيَّة والتجديد

�سات ال�صناعيَّة م�صدراً للتجديد؟ لماذا تعتبر الم�ؤ�سَّ

د البيئة التعلُّم محدَّ

الأطر المعرفيَّة

ة التي  ة والقانونيَّ د اجتياز اختبارات ال�سوق، فهناك العديد من العقبات التنظيميَّ يتطلب �إدخال التجديد بنجاح في الاقت�صاد الحديث �أكثر من مجرَّ
ي القوانين والإجراءات �إلى تعطيل التغيير، في حين �أن  يجب التغلُّب عليها، وقد يختلف عدد وطبيعة هذه العقبات باختلاف المجتمعات. وغالباً ما ت�ؤدِّ
ة، ومن هنا جاء ال�صراع الطبيعي ما  ل با�ستمرار كي توائم الظروف المتغيِّ التغيير يجعل تنفيذ القوانين والإجراءات �أكثر �صعوبة لأنَّها يجب �أن تعدَّ

ة كتنظيم و�ضبط المتغيرات الاقت�صاديَّة. بين الاثنين، بيد �أنَّ البيروقراطيين من ناحية �أخرى يديرون وظائف اجتماعيَّة مهمَّ

�سات التي تكون: يحدث التجديد بدايةً في الم�ؤ�سَّ
u �ضخمة
رة u معمِّ

ة u م�ستقرَّ
u كثيفة التركيز في منطقة واحدة 

�سات كثيرة و�صغيرة  ع الإنتاج الزراعي والِحرَفي عادة في مناطق متباعدة وعبر م�ؤ�سَّ بينما يتوزَّ
ة. وق�صيرة العمر وغير م�ستقرَّ

�ضمن  �أخرى  وقطاعات  �سات  م�ؤ�سَّ �إلى  �سات  الم�ؤ�سَّ �إحدى  في  يجري  الذي  التعلُّم  ب  ويت�سرَّ
الأ�صول  و�سلع  التقني  والتطوُّر  المهرة  العاملين  حركة  خلال  من  وذلك  ال�صناعي،  القطاع 
ب �أكثر �إلى  التي تتعلَّق بالقطاعات جميعها، ولكن يلاحظ من ناحية �أخرى �أنَّ الفوائد تت�سرَّ

القطاع الزراعي.
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من خ�صائ�ص المعرفة �أنَّ التجديد يُعطي الحدَّ الأدنى من العوائد، وفي �أحوال معينة يتَّ�سم التجديد 
ع  بالاحتكار الطبيعي، وفي �أحوال �أخرى �سيكون هنالك احتكار في �أيدي قلَّة من البائعين، بينما يُتوقَّ

ة. �أن ت�صبح المناف�سة محدودة في كلِّ الأحوال التي تكون فيها �أن�شطة البحث والتطوير مهمَّ
ويمكن النظر �إلى اكت�ساب المعرفة من خلال �أن�شطة البحث والتطوير على �أنَّه تكاليف ثابتة. فلو 
ة، ف�إنَّ هذه التكاليف يمكن تخفي�ضها بزيادة  �أخذنا نموذجاً ب�سيطاً يت�سم بتكاليف �إنتاج م�ستمرَّ
الا�ستثمار في البحث، ولكنَّ المعرفة عندما تكت�سب يمكن ا�ستخدامها مهما كانت وتيرة الإنتاج، 
�ض  �ضت تكاليف �إنتاج وحدة واحدة بمقدار دولار واحد، ف�إنَّ �إجمالي التكاليف �سيخفَّ و�إذا ما خفِّ
�سة  �سة 1000 وحدة، وبمقدار مليون دولار �إذا �أنتجت الم�ؤ�سَّ بمقدار 1000 دولار �إذا �أنتجت الم�ؤ�سَّ
في  تخفي�ض  �أيِّ  قيمة  �إنَّ  حيث  للتعلُّم  �أكبر  حافزاً  الأكبر  �سات  للم�ؤ�سَّ ف�إن  ولذلك  وحدة،  مليون 
ر لها ميزة  ا يوفِّ �أن�شطة البحث والتطوير، ممَّ �أنَّها تنخرط �أكثر في  اً، كما  التكاليف يزداد طرديَّ
�إلى درجة تجعلها  الوقت  التكاليف لديها بمرور  الأ�صغر، وتزداد مزايا  �سات  الم�ؤ�سَّ تناف�سيَّة على 

ت�سيطر على الاقت�صاد.
تف�شل الأ�سواق في تحقيق عوائد مجزية عندما:

ة والعوائد الاجتماعيَّة. u تتفاوت الفوائد الخا�صَّ
متغيرة  �أو مخاطر غير  نا�ضجة  مناف�سة غير  �أو  ة  اقت�صاديَّ ت�أثيرات  وجود  عند  يحدث هذا    u

وي�صعب التنب�ؤ بها، �أو معلومات غير متنا�سقة.
ة التجديد نف�سها. ية في عمليَّ u  تكون هذه النواق�ص ثابتة وحتمية ولها �أهمِّ

نا �سنقتدي بالحكمة التي تقول ب�أنه  ة للتعَلُّم، يرى كثيرون �أنَّ ب�سبب التركيز على النتائج الاقت�صاديَّ
ة كان العائد �أف�ضل. فبالن�سبة �إلى حقوق الملكيَّة المحميَّة على الأقل  ة الفكريَّ كلَّما زادت حماية الملكيَّ
ا يقلِّل الفجوة بين العائد  د، ممَّ يبدو �أنَّ المزيد من عوائد تجديد الحماية �سيجنيها الطرف المجدِّ
ة التي تطال حقوق  على المجتمع والعائد الخا�ص ب�صاحب الحق. علماً ب�أن الت�شوُّهات الاقت�صاديَّ

الملكيَّة نوعان:
ة �إلى الخمول وعدم الكفاءة. ة الفكريَّ ي حقوق الملكيَّ u �أحياناً ت�ؤدِّ

ممة جيداً �إلى �إعاقة التجديد. ي قوانين حقوق الملكيَّة غير المُ�صَّ u وقد ت�ؤدِّ

ة والمكا�سب المجتمعية حقوق الملكيَّة الفكريَّ

بدائل حقوق الملكيَّة الفكريَّة

عيوب المناف�سة

ة والتجديد والتطوير حقوق الملكيَّة الفكريَّ
ي �إلى جعل �أن�شطة الأبحاث والتطوير في م�ستويات �أعلى تف�ضي بدورها �إلى المزيد من  ة �أنَّ حمايتها ت�ؤدِّ ة الفكريَّ يرى �أن�صار حقوق الملكيَّ
حتَّى  �أو  التجديد،  وم�ستوى  ة  الفكريَّ ة  الملكيَّ حقوق  ة  قوَّ بين  ب�سيطة  علاقة  وجود  غام�صْ  ب�شكل  ي�ؤكد  التجريبي  البحث  �أنَّ  غير  التجديد، 
ة الفكريَّة في  م�ستويات �أعلى في الا�ستثمار في �أن�شطة الأبحاث والتطوير �أو التعلُّم، ويعود ذلك �إلى الغمو�ض الكبير في مفهوم حقوق الملكيَّ
ة المحميَّة  ة الفكريَّ الظروف المعتادة. وهنالك طرق �أخرى كثيرة لتخ�صي�ص عوائد الأبحاث، وبهذا تكون الفوائد الت�صاعديَّة من حقوق الملكيَّ

ع لها. ا كان يتوقَّ - في �صناعات كثيرة على �أقل تقدير- �أقلَّ ممَّ

ل يلاحظ �أنَّ هناك كثيراً من البدائل لتمويل  ة الانطباع ب�أنَّها �شرط جوهري للتح�سين والنمو، ولكنَّ المت�أمِّ ة الفكريَّ يعطي منا�صرو حماية حقوق الملكيَّ
ل( �إ�ضافة �إلى براءات الاختراع وعوائد  الابتكار وت�شجيعها، �إذ تتوافر طرق �أخرى لتخ�صي�ص عوائد التجديد )ك�أ�سرار ال�صنعة ومكا�سب الم�ستثمر الأوَّ
ة الفكريَّة،  م في المعرفة لا تحميها في واقع الأمر حقوق الملكيَّ بيع الحقوق الفكريَّة، وهي ذات ت�أثير كبير. وكما لاحظنا �سابقاً ف�إنَّ كثيراً من مظاهر التقدُّ
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حماية ال�صناعات الوليدة

حتميَّة ال�سيا�سات ال�صناعيَّة

اتفاق وا�شنطن والتعلُّم

تقوم المطالبة بحماية ال�صناعات الوليدة على فكرة �أنَّه على الدول النامية حماية �صناعاتها الجديدة كي ت�صبح �أكثر �إنتاجاً )�أي تتعلَّم من خلال 
مة؛ ففي غياب مثل هذه الحماية �سيتدنَّى الاقت�صاد النامي �إلى �إنتاج �سلع  العمل والتجربة والخط�أ(، وبالتالي ت�صبح مناف�سة ل�صناعات الدول المتقدِّ
�سات الدخول �إلى قطاعات �أكثر ديناميكيَّة، و�سينجم عن التعلُّم  ا �إذا توافرت الحماية ف�سيكون ب�إمكان الم�ؤ�سَّ ، �أمَّ ة تت�سم ب�إنتاجيَّة بطيئة النموِّ تقليديَّ
ها في غياب الحماية لن ت�ستطيع الا�ستمرار كي  �سات ذات قدرة تناف�سيَّة في نهاية المطاف، ولكنَّ بالعمل انخفا�ض التكاليف الهام�شيَّة، و�ست�صبح الم�ؤ�سَّ

تتمتَّع بالفوائد التي اكت�سبتها من مرحلة الن��شأة وفر�صة التعلُّم.

ي �أن�شطة الأبحاث والتطوير والتعلُّم �إلى ظهور ثغرات في  تعتبر اقت�صادات �أف�ضل البدائل من الدرجة الثانية ذات �صلة وثيقة بمو�ضوعنا هنا: ت�ؤدِّ
يها الت�شوُّهات( �إن لم ت�ستطع معالجتها، علماً ب�أنَّ الت�شوُّهات  ال�سوق، ويجب �أن ت�أخذ كلُّ ال�سيا�سات في الح�سبان وجود هذه النواق�ص )التي نُ�سَمِّ

�ض الت�شوُّهات في �أ�سواق �أخرى. مة جيداً في �أحد الأ�سواق يمكن �أن تعوِّ الم�صمَّ
الة والمنا�سبة للتقدم التي قد تحدث في ظل توافر معلومات كاملة مثلًا.  �إلى الانحرافات عن الطرق الفعَّ ونحن ن�ستعمل كلمة »الت�شوُّهات« لن�يرش 
ة ال�سوق التي تنجم  وتعتبر المعلومات بطبيعتها دائماً غير كاملة، وهذه النواق�ص لا يمكن الت�سليم بها ولا �إدراجها كقوانين. وينطبق ذلك �أي�ضاً على قوَّ

ية تزامن بناء ال�سوق من الداخل مع التجديد والتحديث الم�ستمر. عن عوائد الحدِّ الأدنى من الأبحاث، وهذا هو ال�سبب في �أهمِّ

�أف�ضل البدائل الثانية

ل الحكومي،  افتر�ض اتفاق وا�شنطن �أنَّ الأ�سواق كف�ؤة بطبيعتها، وعليه ف�إنَّ ال�سبب الرئي�س لعدم الكفاءة �أو �سوء الأداء الاقت�صادي ين��شأ من التدخُّ
ل في الأ�سواق و�أن يكون دور الحكومة الاقت�صادي الرئي�س هو �ضمان ثبات الأ�سعار  ل في جدول �أعمال الإ�صلاح هو �إلغاء هذا التدخُّ ولذلك كان البند الأوَّ
وا  ة التي بني عليها ب�إخفاقات ال�سوق، وعندما �أقرُّ وحقوق الملكيَّة )بما في ذلك تنفيذ العقود(. وهكذا لم يهتم �أن�صار اتفاق وا�شنطن والأيديولوجيَّ

هم �أنَّ لي�س ب�إمكان الحكومة ت�صحيح هذه الإخفاقات لأ�سباب تتعلَّق بال�سيا�سة والاقت�صاد ال�سيا�سي. بذلك على م�ض�ض كان ردُّ

ى �إلى  م العلمي في الريا�ضيات والبرمجيات وتطوير الحا�سب الآلي واكت�شاف الحم�ض النووي الذي �أدَّ ولم يكن الك�سب المادي هو الدافع لها. فالتقدُّ
م في الطبِّ نجم عن: المزيد من التقدُّ

لها الحكومة              u م�صادر مفتوحة              u منح الجوائز للإنجازات العلمية            u دوافع ذاتية لدى  العلماء والباحثين u �أبحاث تموِّ

ل  ي�شكِّ فما  فراغ،  من  الأ�سواق  تن��شأ  لا 
تبني  التي  القوانين  منظومة  هو  الاقت�صاد 
التي  الت�شريعات  مثل  الاقت�صادي  هيكلنا 
�سات.  تحكم ق�ضايا الإفلا�س و�سلطات الم�ؤ�سَّ
ب�شكل  التطوير  اقت�صاديَّات  �أبرزت  وقد 
�أ�سا�سي  كعامل  �سات  الم�ؤ�سَّ درا�سة  روتيني 
والأنظمة  القوانين  جميع  �إنَّ  حيث   ، للنموِّ
ذات  تنفيذها  وكيفيَّة  القانونيَّة  والهياكل 
ت�أثير على بنية الاقت�صاد، ولذلك فمن غير 
الحكمة ان�شغال الحكومات الدائم بال�سيا�سة 
الاقت�صاديَّة. لقد �صدرت القوانين الأمريكيَّة 

ة للبدائل في حالة الإفلا�س  التي �أعطت الأولويَّ
تبني  عت على  �شجَّ ة  اقت�صاديَّ �سيا�سة  �ضمن 
تن�صُّ  التي  ة  الأمريكيَّ فالقوانين  البدائل، 
على عدم العفو عن قرو�ض الطلبة حتَّى في 
بينما  التعليم،  قطاع  ثبَّطت  الإفلا�س  حالة 
�سات  م�ؤ�سَّ في  الكَفُ�ؤة  الأنظمة  غياب  �شجع 
الربح  على  والتركيز  ة  الانتهازيَّ �إلى  التعليم 
التي  ال�ضرائب  �أنظمة  �أدت  وكذلك  �أولًا، 
�إلى  ة  الماليَّ الم�ضاربات  على  الر�سوم  فَت  خفَّ
هروب الموارد والا�ستثمارات �إلى الم�ضاربات 

الماليَّة.
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البطالة

الا�ستفادة من الم�صادر الطبيعيَّة

هل �أمريكا اللاتينيَّة مثالٌ حَيٌّ لف�شل ال�سيا�سات ال�صناعيَّة؟

ة العاديّة لأنَّ الطلب على العمالة ي�ساوي العر�ض دائماً، وينطبق هذا على كلِّ �أ�شكال العمل،  لا توجد بطالة ولا وظائف �شاغرة في الأنماط الاقت�صاديَّ
لها المجتمع،  ز على التكاليف التي تواجهها ولي�س على التكاليف التي يتحمَّ ط للتجديد تركِّ غير �أنَّ هاتين الفر�ضيتين خاطئتان، لأنَّ الأ�سواق عندما تخطِّ
د �أنَّ �سعر العمالة  �أنَّه من الم�ؤكَّ وحيث يواجه كثير من البلدان بطالة عالية ي�صبح من ال�ضرروي �إيجاد المزيد من الوظائف.  البطالة العالية تعني 
ع الحكومة القطاعات والتقنيات التي ت�ستوعب �أعداداً كثيفة من العاملين، و�أن  في ال�سوق �أعلى من تكلفة فر�صة العمل البديلة. ولذا ينبغي �أن ت�شجِّ
والعر�ض  الطلب  بين  �أف�ضل  ب�شكل  توائم  كي  والتعليميَّة  ة  ال�صناعيَّ ال�سيا�سات  م�ستخدمةً  ال�سوق،  في  المطلوبة  العمل  �أنواع  معقولة  بدرجة  �س  تتح�سَّ

لخريجي المدار�س والجامعات على �سبيل المثال. 

تعتمد البلدان الأقلُّ نموّاً وخ�صو�صاً في �أفريقيا 
الم�صادر  من  �صادراتها  على  كبير،  ب�شكل 
�إنتاج  بين  القائمة  الروابط  وتعتبر  الطبيعيَّة، 
ة والتعلُّم فيها وفي القطاعات  الم�صادر الطبيعيَّ
وبقيَّة  الت�صنيع  بين  هي  ا  ممَّ �أ�ضعف  الأخرى 
�أنواع الاقت�صاد مثلًا، وهذا ي�ساعد في تو�ضيح 
الدولة  الوا�سعة عادة بين تقنية  �سبب الفجوة 
وبين  الطبيعيَّة،  والم�صادر  المناجم  قطاع  في 
الأفريقي،  الاقت�صاد  في  الأخرى  القطاعات 
�إلـــــى حدٍّ ما لماذا لا يتزامـــــن  وهذا يو�ضــــح 
مــــا  مــــع  غالبــــاً  الطبيعيّـــة  الم�صـــــادر  في�ض 

هنالك من يرى �أنَّه حتَّى و�إن اتُّبِعت ال�سيا�سات 
ال�صناعيَّة في �شرق �آ�سيا ونجحت في فترات 
الحروب، فقد �شهدت ف�شلًا ذريعاً في �أمريكا 
�أ�ضاعت  ب�أنها  ة  القارَّ وتُتَّهم هذه  اللاتينيَّة. 
وراء تح�سين  �سعت  الزمن عندما  عقداً من 
ال�سيا�سات الاقت�صاديَّة فقط. وحتَّى لو �صحَّ 
�شكل  �أنَّ  �ضمناً  �سيعني  ف�إنَّه  الا�ستنتاج  هذا 
ة التي �سعت �إليها �أمريكا  ال�سيا�سة ال�صناعيَّ
المحلي كبديل للا�ستيراد  اللاتينيَّة )الإنتاج 
في  الت�صدير  على  المبني  النموِّ  مع  بالمقارنة 

المعي�شة. م�ستوى  في  ن  تح�سُّ من  النا�س  ي�أمله 
فيها  تكثر  التي  الدول  �إلى  تاريخيّاً  يُنظر 
م�صدر  د  مجرَّ �أنَّها  على  الطبيعيَّة  الم�صادر 
المناجم  تطوير  �أثنــــاء  ففي  الخـــام،  للمواد 
هنالك  يكون  لا  �أو  طفيفٌ،  اهتمامٌ  يُولى 
ذلك  بها  ر  �سي�ؤثِّ التي  ة  بالكيفيَّ �أبداً  اهتمام 
يتعلَّق  ما  )با�ستثناء  الاقت�صادية  التنمية  على 
ة والعائد منها(، وقد  بقيمة الم�صادر الطبيعيَّ
مت �أنظمة الموا�صلات �أي�ضاً لنقل الم�صادر  �صمِّ
التعَلُّم  لتعزيز  ولي�س  البلاد،  خارج  الطبيعيَّة 

والتنمية فيها.

ال�سيا�سات  �آ�سيا مثلُا( فيه خلل، ولي�س لأنَّ 
فا�شلة. كانت  ذاتها  حدِّ  في  الاقت�صاديَّة 
في  ال�صناعيَّة  ال�سيا�سات  ا�ستنتاج  �أنَّ  غير 
ة �أنها ف�شلت يعتبر ر�أياً مثيراً  �أمريكا اللاتينيَّ
خاطئاً.  الأحوال  �أ�سو�أ  في  ويعتبر  للجدل، 
ي تلك  وقد كان للبرازيل التي �سبقت �إلى تبنِّ
يعادل  بما  النموِّ  من  رائع  ل  معدَّ ال�سيا�سات 
لعبت  وقد   ،1980 عام  قبل  تقريباً   %6

نجاح  في  اً  مهمَّ دوراً  ال�صناعيَّة  ال�سيا�سات 
البلاد في تلك الفترة. ثم جاء العقد الزمني 

ة المفرطة  �أو الفترة ال�ضائعة نتيجة للمديونيَّ
ال�سبعينيَّات،  في  اللاتينيَّة  �أمريكا  لبلدان 
�أ�سعار  وارتفاع  الطاقة  �صدمة  فترة  وهي 
مها عندما ندرك  النفط التي يمكن �أن نتفهَّ
النموِّ  لات  معدَّ انحطاط  حتَّى  �أو  انخفا�ض 
الأ�سواق،  »البترودولار«  غزا  حين  الحقيقيَّة 
لات  وتبعت ذلك زيادة غير م�سبوقة في معدَّ
المتحدة  الولايات  تحوُّل  عن  نجمت  النمو 
دعم  �إلى  النقدي  نظامها  في  المفاجئ 

المخزون النقدي.

تحرير ال�سوق المالي
ة الأجنبيَّة، وكانت  �سات الماليَّ ة �أمام البنوك والم�ؤ�سَّ ز تحرير القطاع المالي على فتح الأ�سواق الماليَّ يركِّ
هذه �إحدى المبادرات الرئي�سة في مفاو�ضات »�أوروغواي« حول التجارة العالمية. ومن الطريف �أنَّه 
عندما كانت الولايات المتحدة تدفع الآخرين لفتح �أ�سواقهم الماليَّة، لم تكن ت�سمح حتى بمعاملات 
فروع البنوك بين ولاية �أمريكية و�أخرى. وقد بد�أت هذه القيود )التي �ألغيت نهائيّاً �سنة 1994( في 
القرن التا�سع ع�شر ب�سبب خ�شية الغرب الأمريكي مَن �أن تقوم بنوك نيويورك القوية بامت�صا�ص 
الإيداعات وتعطيل التنمية في �أجزاء البلاد الأخرى، وهي مخاوف وثيقة ال�صلة بمخاوف �أخرى 

رها في البلدان النامية التي تقاوم التحرير الكامل للأ�سواق الماليَّة. لها ما يبرِّ
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�سيا�سة �سعر ال�صرف
العام،  الاقت�صادي  بالا�ستقرار  وثيق  ب�شكل  ال�صرف  �سعر  تقلُّبات  ترتبط 
ال�صرف  �أ�سعار  فيه  ت�سود  عالم  وفي  الوقت.  نف�س  في  ونتيجة  �سبب  وهي 
�أن  ة  الم�ستقبليَّ ال�صرف  �سعر  للتقلُّبات والاجتهادات حول قيمة  المرنة يمكن 
ي �إلى تغييرات كبيرة ولا مبرر لها في �سعر  تغري بتحويلات ماليَّة هائلة وت�ؤدِّ

ة على التجارة مثلًا. ا تكون له نتائج اقت�صاديَّة عامَّ ال�صرف الحالي، ممَّ

�أي قدرة  ة المناف�سة في الاقت�صاد،  العك�س من �سعر ال�صرف نجد قوَّ وعلى 
الا�ستيراد.  على  الم�ستوردين  �سات  م�ؤ�سَّ وقدرة  الت�صدير  على  رين  الم�صدِّ
الخارجي  الدعم  �أو  المال  ر�أ�س  لتدفق  )نتيجة  العملة  قيمة  ارتفاع  فنتائج 
مثلًا( يمكن �أن تكون وخيمة: ف�إذا ما ازداد �سعر ال�صرف بمقدار 25% مثلًا 
تعديلات  �أيِّ  �أو  ة  الإنتاجيَّ �أمام  القريب  المدى  �سبيل على  يكون هنالك  فلن 

�ض الأجور والتكاليف الر�أ�سمالية الأخرى. تعوي�ضيَّة كي تعوِّ

�سيا�سات الا�ستثمار
يلعب الا�ستثمار الخارجي المبا�شر في بع�ض - ولي�س كلِّ - البلدان الناجحة 
يمكن  المحدود  الدخل  ذات  البلدان  بع�ض  ففي  مهمّاً،  دوراً  اقت�صادياً 
للا�ستثمار الخارجي المبا�شر �أن يكون م�صدراً مهمّاً للتمويل. ولكن حتَّى في 
لات التوفير والادخار العالية يقوم دعاة الا�ستثمار الخارجي  البلدان ذات معدَّ
بالترويج للا�ستثمار الخارجي و�إبراز مزاياه حتى في مجالات نقل المعرفة. 
غير �أنَّ هذا لا يحدث تلقائيّاً حيث �إنَّ �ضياع فر�ص التعلُّم والنمو المعرفي يكون 
الآخر،  بع�ضها  من  المبا�شر  الخارجي  الا�ستثمار  �أ�شكال  لبع�ض  ية  �أهمِّ �أكثر 
كما �أنَّ هناك طرقاً �أخرى غير هذه الأ�شكال لنقل المعرفة، ففي الوقت الذي 
والتعلم  المعرفة  اكت�ساب  طرق  �أحد  المبا�شر  الخارجي  الا�ستثمار  فيه  يكون 
المزيد من  اكت�ساب  لتحقيق ذلك مع  �أخرى  تبقى هناك طرق  �سوق ما،  في 
بَعة التي تحكم الا�ستثمار  التعلُّم. ويعتمد �صدق هذه الحالة على القوانين المتَّ

الخارجي المبا�شر.

نقلها  تكاليف  �أكبر  تكمن  ولا  مجانيَّة  �سلعة  المعرفة  �إنَّ  هي  القول  خلا�صة 
واكت�سابها وا�ستثمارها لا في الإنتاج ولا في التوزيع، بل في ا�ستيعابها، وهذا ما 
يعرفه كلُّ قائد ومدير وخبير ورجل �أعمال ومعلم. فمن �أهم فوائد التجارة 
ة والإن�سانية،  هي ت�سهيل ن�شر المعرفة وتبادل المعلومات في كل المجالات التقنيَّ
كما �أنَّ انت�شار و�سائل الات�صال والانفتاح وا�ستقطاب الم�ستثمرين وم�شروعات 
الأعمال العالمية بكل �أحجامها - �أي فر�ص وقنوات ان�سياب وتدفق الأفكار - 
�أي�ضاً �إلى  ت�ؤدي �إلى اكت�سابنا للأفكار الجديدة والتعلُّم منها، ولكنها ت�ؤدي 
بها منا وزيادة التناف�س بيننا وبين الأ�سواق الأخرى.  ومن ثم ف�إن ما ي�صنع  ت�سَرُّ
الفارق بين �سوق و�آخر، وبين عمق الا�ستثمار المعرفي والتعَلُّم منه هو ال�سرعة 
يه »الابتكار«. في اقتنا�ص الأفكار وتطبيقها، ثم �إ�ضافة قيمة لها، وهذا ما نُ�سَمِّ

مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم
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